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Over dit onderzoek 
Dit onderzoek is uitgevoerd volgens de evaluatiemethode WCAG-EM 

Opdrachtgever en systeem 
mgrsdcg.nl (MGR Sociaal Domein Centraal Gelderland) 

Steekproef 

• Homepagina https://www.mgrsdcg.nl/home/default.aspx 

• Zoeken https://www.mgrsdcg.nl/shortcuts/

search_search.aspx?search=gelderland 

• Klachtenformulier https://www.mgrsdcg.nl/Beheer/Formulierenmodule/

1610922.aspx 

• Facilitering Zorg Centraal Gelderland https://www.mgrsdcg.nl/organisatie/

onze+modules/facilitering+zorg+centraal+gelderland/default.aspx 

• Organogram https://www.mgrsdcg.nl/organisatie/organogram/default.aspx 

• Missie en visie https://www.mgrsdcg.nl/organisatie/missie+en+visie/

default.aspx 

• Publicaties organisatie https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/

publicaties+organisatie/default.aspx 

• Samenstelling algemeen en dagelijks bestuur https://www.mgrsdcg.nl/

over+ons/bestuur/samenstelling+bestuur/default.aspx 

• Bezoekadressen https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/contact+met+de+mgr/

bezoekadressen+mgr/default.aspx 

• Digitale toegankelijkheid https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/

digitale+toegankelijkheid/default.aspx 

• Privacy https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/privacy/default.aspx 

• Cookieverklaring https://www.mgrsdcg.nl/shortcuts/cookiestatement.aspx 

• Gebruikersvoorwaarden https://www.mgrsdcg.nl/shortcuts/

userconditions.aspx 

• 404 https://www.mgrsdcg.nl/404 
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• Raadsinformatie https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/

publicaties+organisatie/raadsinformatie/default.aspx#folder=2937033 

• Vergaderstukken bestuur en commissies https://www.mgrsdcg.nl/

publicaties/vergaderstukken+bestuur/default.aspx 

• Publicaties https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/default.aspx 

• Nieuwsbrief december 2024 (pdf) https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/

publicaties+organisatie/nieuwsbrieven+website/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2957808 

• Meerjarenbegroting 2023-2026 (pdf) https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/

publicaties+organisatie/programmaplan/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2571592 

• MGR sociaal domein Centraal Gelderland_raadsinformatiebijeenkomst 25 
november 2024 (pdf) https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/

publicaties+organisatie/raadsinformatie/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2937034 

• Maatregelen n.a.v. onderzoek digitale toegankelijkheid (pdf) 
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties+oud/

verborgen+documenten+mgr+website/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2023240 

Omvang van de analyse en beperkingen 

Binnen Scope 

Alle pagina's onder https://www.mgrsdcg.nl 

Buiten Scope 

• Pagina https://login.mett.nl/Account/

Login?ReturnUrl=%2f%3fwa%3dwsignin1.0%26wtrealm%3dhttps%253a%252f

%252fwww.mett.nl%252f%26wctx%3drm%253d1%2526id%253dhttps%25253

a%25252f%25252flogin.mett.nl%25252f%2526cx%253dac16f215-bb8b-4920-

bcc1-6ec25262b6b9%2526ru%253dhttps%25253a%25252f%25252fwww.mgrs

dcg.nl%25252fdefault.aspx%26wct%3d2025-02-21T14%253a02%253a10Z%26

wreply%3dhttps%253a%252f%252fwww.mett.nl%252f&wa=wsignin1.0&wtreal
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m=https%3a%2f%2fwww.mett.nl%2f&wctx=rm%3d1%26id%3dhttps%253a%2

52f%252flogin.mett.nl%252f%26cx%3dac16f215-bb8b-4920-bcc1-6ec25262b6

b9%26ru%3dhttps%253a%252f%252fwww.mgrsdcg.nl%252fdefault.aspx&wct

=2025-02-21T14%3a02%3a10Z&wreply=https%3a%2f%2fwww.mett.nl%2f 

• Achter inlog 

Opdrachtgever 
MGR Sociaal Domein Centraal Gelderland 

Onderzoeker 
Dana de Jong 

Tweede lezer: Laure Tolsma 

Gebruikte tools en browsers 

Systeem 

• macOS Sonoma 

Browser 

• Google Chrome Versie 133 
• Safari 17.5 

Tools 

• Adobe Acrobat Pro 
• aXe Devtools 
• headingsMap 
• Landmarks 
• Open CC Checker 
• SiteImprove 
• Stark Accessibility Checker 
• Stylus 
• Voice Over 
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• Wave 
• WebDeveloper 

Managementsamenvatting 
Jullie website heeft nu een score van 70%: 

• We baseren deze score op 21 pagina’s. Deze pagina’s zijn zorgvuldig 
uitgekozen om een goed beeld te geven van de website. 

• 13 van de 50 criteria voldoen, 15 zijn onvoldoende. Van de 50 criteria 
zijn er 22 criteria niet van toepassing, omdat het een content onderzoek 
is. 

• Pdf-documenten tellen in dit onderzoek mee als pagina’s. 

Jullie website is al toegankelijk voor sommige mensen, maar nog niet voor iedereen. 
Dit betekent dat een groot deel van de gebruikers de website nog niet goed kan 
gebruiken. 

Wat kunnen jullie nu doen om de toegankelijkheid te 
verbeteren? 

Hieronder vinden jullie een aantal verbeterpunten in aanvulling op de rest van het 
rapport. Per punt leggen we uit wat werkt en wat meer aandacht nodig heeft om 
volledig toegankelijk te zijn: 

• Er zijn meerdere koppen gevonden welke niet programmatisch zijn 
opgemaakt als kop. Veel schermlezergebruikers navigeren door een 
webpagina op basis van koppen. Ze kunnen een lijst van koppen 
oproepen en snel naar de gewenste sectie springen. Daarnaast gebruiken 
schermlezergebruikers de hiërarchie van de koppen om de relatie tussen 
verschillende onderdelen van de inhoud te verduidelijken. Lees meer 
hierover onder 1.3.1 (Info en relaties). 

• De gekozen kleuren leveren veel contrastproblemen op, voorbeelden 
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hiervan zijn genoemd onder 1.4.3 “Contrast (minimum)”. De combinatie 
van de gekozen kleuren maakt de site soms onleesbaar voor mensen met 
een visuele beperking, maar ook andere gebruikers onder situationele 
omstandigheden zoals fel omgevingslicht. 

• De onderzochte pdf-documenten missen belangrijke aspecten voor de 
toegankelijkheid. Door het verkeerd gebruik van tags, kan het document 
en diens structuur niet uitgelezen worden en is deze niet beschikbaar 
voor hulpsoftware, zoals vermeld onder 1.3.1 “Info en relaties”. Ook mist 
een goede titel, zoals vermeld onder 2.4.2 “Paginatitel”. 

• Er zijn informatieve afbeeldingen gevonden welke geen alternatieve tekst 
hebben (1.1.1 Niet-tekstuele content). Het is belangrijk voor mensen die 
een visuele beperking hebben en gebruik maken van een schermlezer dat 
een informatieve afbeelding een alt-tekst heeft. Een schermlezer leest 
deze alt-tekst voor aan de gebruiker. Zonder alt-tekst zou de betekenis 
van het afbeelding verloren gaan, wat cruciaal kan zijn als het een 
belangrijke actie of informatie communiceert. 

Maken jullie nieuwe pagina’s aan? 

Neem deze en andere verbeterpunten uit het rapport dan vooral mee. Sommige 
verbeterpunten gelden voor verschillende pagina’s. Let er daarom goed op bij het 
aanmaken van nieuwe pagina’s dat deze fouten niet worden herhaald. Dat zorgt voor 
tevreden gebruikers. 

Aanvullende adviezen voor een toegankelijke en 
gebruiksvriendelijke website 

Als laatste willen wij nog een paar punten uitlichten. Dit zijn geen eisen vanuit de 
WCAG 2.1 niveau AA, maar belangrijke adviezen om mee te nemen om de website 
toegankelijker en gebruiksvriendelijker te maken: 

• Op de pagina klachtenformulier wordt gebruikgemaakt van hCAPTCHA, 
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maar wij adviseren om een alternatief te zoeken, omdat dit niet optimaal 
is voor de toegankelijkheid. Het vereist zowel visuele als cognitieve 
vaardigheden en soms een sleepbeweging. Daarnaast is hCAPTCHA niet 
bruikbaar in reflow, waardoor het niet voor iedereen toegankelijk is. 

Hoewel er een alternatief wordt geboden voor gebruikers die hCAPTCHA niet kunnen 
invullen, brengt dit ook obstakels met zich mee. Zo moet de gebruiker zich 
registreren, het verificatieproces doorlopen en cookies accepteren. 

• Op de pagina klachtenformulier is bij de gender-selectieveld alleen de 
optie om “M’” of “V” te selecteren. Dit sluit sommige mensen uit van de 
identificatie die ze willen. Zorg ervoor dat de situatie overeenkomt met 
de informatie die je nodig hebt. 
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Prioriteit: Hoog 
Deze bevdindingen hebben significante impact op de gebruiksvriendelijkheid van de 
website/ app. 

De webpagina past zich niet aan het viewport van een 
gebruiker aan. 

ID:  Ally-7217 

Prioriteit:  Hoog 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
De pagina past zich niet aan het scherm van de gebruiker aan, wat het 
moeilijk maakt om de pagina te bekijken voor mensen die sterk moeten 
inzoomen en mensen die de website bekijken op mobiele telefoons of 
tablets. Zie bijvoorbeeld: 

• Dit probleem komt voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Klachtenformulier https://www.mgrsdcg.nl/Beheer/Formulierenmodule/

1610922.aspx 

WCAG SC:  1.4.10 

EN 301 549:  9.1.4.10, 10.1.4.10, 11.1.4.10 

Aceit:  U501 

Pdf zonder titel 

ID:  Ally-7220 

Prioriteit:  Hoog 
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Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een pdf zonder titel . Zie bijvoorbeeld: 

• Dit probleem komt voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Nieuwsbrief december 2024 (pdf)  https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/

publicaties+organisatie/nieuwsbrieven+website/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2957808 

◦ MGR sociaal domein Centraal 
Gelderland_raadsinformatiebijeenkomst 25 november 2024 (pdf) 
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/raadsinformatie/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2937034 

WCAG SC:  2.4.2 

EN 301 549:  9.2.4.2, 10.2.4.2 

Aceit:  U418 

Geen foutidentificatie in tekst 

ID:  Ally-7223 

Prioriteit:  Hoog 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Één of meerdere invoervelden bevatten geen beschrijving van de fout in 
tekst. Zie bijvoorbeeld: 

• Dit probleem komt voor op onder andere de volgende pagina('s): 
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◦ Klachtenformulier https://www.mgrsdcg.nl/Beheer/Formulierenmodule/

1610922.aspx 

WCAG SC:  3.3.1 

EN 301 549:  9.3.3.1, 10.3.3.1, 11.3.3.1.1, 11.3.3.1. 

Aceit:  U315 

Knop zonder rol, naam en/of waarde 

ID:  Ally-7225 

Prioriteit:  Hoog 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een knop gevonden zonder juiste rol naam en/of waarde. Hierdoor 
weten gebruikers van hulpsoftware niet dat het een knop is of wat het 
doet. Zie bijvoorbeeld: 

• In reflow verschijnt een hamburger menu-knop, deze link verwijst 
naar de homepage waardoor de hele pagina ververst. Dit probleem 
komt voor op: 

◦ alle webpagina's 

• De switch knop is niet goed opgemaakt en is niet goed bedienbaar 
met een toetsenbord. Er moet lang op de spatie worden gedrukt 
voordat de switch ge(de)activeerd kan worden. Dit probleem komt 
voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Cookiemelding 
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WCAG SC:  4.1.2 

EN 301 549:  9.4.1.2, 10.4.1.2, 11.4.1.2.1, 11.4.1.2. 

Aceit:  U210 
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Prioriteit: Gemiddeld 
Deze bevindingen maken het voor een specifieke groep gebruikers lastiger de 
website/ app te gebruiken. 

Afbeelding onbekend decoratief of informatief zonder 
passende alt 

ID:  Ally-7196 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een afbeelding gevonden die geen (voldoende beschrijvende) alt-
tekst heeft en ook niet als decoratief is aangemerkt. Stel de afbeelding 
in als decoratief of voeg een goede beschrijvende alt-tekst toe wanneer 
de afbeelding als informatief beschouwd moet worden. Zie bijvoorbeeld: 

• De plattegrond bevat tekst die niet in de tekst onder de afbeelding 
is te lezen, bijvoorbeeld dat Stadskantoor Arnhem hoort bij RBL 
Midden-Gelre. Als deze informatie in de tekst wordt verwerkt, kan 
de afbeelding als decoratief worden opgemaakt. Dit probleem komt 
voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Bezoekadressen https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/contact+met+de+mgr/

bezoekadressen+mgr/default.aspx 

WCAG SC:  1.1.1 

EN 301 549:  9.1.1.1, 10.1.1.1, 11.1.1.1 

Aceit:  U201 
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Gecompliceerde afbeelding zonder toegankelijk 
alternatief 

ID:  Ally-7197 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een infographic, diagram, kaart of andere gecompliceerde niet 
(volledig) toegankelijke afbeelding waarbij het beter zou zijn de inhoud 
op een andere manier, of via een toegankelijk alternatief aan te bieden. 
Wanneer een toegankelijk alternatief geboden wordt is het niet meer 
noodzakelijk, maar wel wenselijk, het origineel toegankelijk te maken. 
Een toegankelijk alternatief volstaat volgens de richtlijnen, mits het voor 
de gebruiker duidelijk is dat dit alternatief er is en deze makkelijk te 
vinden is. 
Om gebruikers op het toegankelijke alternatief te wijzen is, zou een 
verwijzing in de alt-tekst aanwezig moeten zijn. Daarnaast is het beter 
om het ontoegankelijke element wel zo toegankelijk mogelijk te maken, 
door bijvoorbeeld te letten op het gebruik van kleur en contrast. Zie 
bijvoorbeeld: 

• De organogram. Dit probleem komt voor op onder andere de 
volgende pagina('s): 

◦ Organogram https://www.mgrsdcg.nl/organisatie/organogram/default.aspx 

• De afbeeldingen Wie we zijn en Dat vinden wij belangrijke waarden 
in onze bedrijfscultuur hebben geen alternatief. Dit probleem komt 
voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Missie en visie https://www.mgrsdcg.nl/organisatie/missie+en+visie/

default.aspx 
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WCAG SC:  1.1.1 

EN 301 549:  9.1.1.1, 10.1.1.1, 11.1.1.1 

Aceit:  U201 

Vooraf opgenomen video zonder alternatief of 
audiobeschrijving 

ID:  Ally-7200 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is vooraf opgenomen video met audiotrack gevonden, zonder een 
tekstueel alternatief of audiobeschrijving die de belangrijke video-
inhoud beschrijft. Zie bijvoorbeeld: 

• De video met animatie is niet te begrijpen voor bijvoorbeeld 
mensen met een visuele beperking. Dus zou er een audiodescriptie 
moeten worden toegevoegd. Dit probleem komt voor op onder 
andere de volgende pagina('s): 

◦ Missie en visie https://www.mgrsdcg.nl/organisatie/missie+en+visie/

default.aspx 

WCAG SC:  1.2.3 

EN 301 549:  9.1.2.3, 10.1.2.3 

Aceit:  U213 

Kop niet programmatisch opgemaakt 

ID:  Ally-7202 
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Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een kop gevonden die niet goed is opgemaakt als kop in de code. 
Zie bijvoorbeeld: 

• De witte teksten met paarse achtergrond (Ondertekening door 
indiener, uw gegevens, etc.) zijn niet programmatisch opgemaakt 
als kop. Dit probleem komt voor op onder andere de volgende 
pagina('s): 

◦ Klachtenformulier https://www.mgrsdcg.nl/Beheer/Formulierenmodule/

1610922.aspx 

• De koppen zoals MGR beheer en Inkoop Zorg. Dit probleem komt 
voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Bezoekadressen https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/contact+met+de+mgr/

bezoekadressen+mgr/default.aspx 

• De koppen Bestuur en Organisatie. Dit probleem komt voor op 
onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Publicaties https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/default.aspx 

• De koppen zoals Bestuurscommissie Onderwijs en 
Bestuurscommissie Participatie Dit probleem komt voor op onder 
andere de volgende pagina('s): 

◦ Vergaderstukken bestuur en commissies https://www.mgrsdcg.nl/

publicaties/vergaderstukken+bestuur/default.aspx 

17 (42)

https://www.mgrsdcg.nl/Beheer/Formulierenmodule/1610922.aspx
https://www.mgrsdcg.nl/Beheer/Formulierenmodule/1610922.aspx
https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/contact+met+de+mgr/bezoekadressen+mgr/default.aspx
https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/contact+met+de+mgr/bezoekadressen+mgr/default.aspx
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/default.aspx
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/vergaderstukken+bestuur/default.aspx
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/vergaderstukken+bestuur/default.aspx


• De koppen in de pdf zijn niet opgemaakt als kop, bijvoorbeeld 
‘’Wet Van school naar duurzaam werk’’ en ‘’Feestelijke lancering 
Inclusief Magazine 2024’’. Dit probleem komt voor op onder 
andere de volgende pagina('s): 

◦ Nieuwsbrief december 2024 (pdf)  https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/

publicaties+organisatie/nieuwsbrieven+website/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2957808 

• De koppen, zie de dikgedrukte tekst met onderstreping, deze zijn 
niet programmatisch opgemaakt. Dit probleem komt voor op onder 
andere de volgende pagina('s): 

◦ Maatregelen n.a.v. onderzoek digitale toegankelijkheid (pdf) 
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties+oud/

verborgen+documenten+mgr+website/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2023240 

• De koppen zoals Regiosecretariaat Zorg, Landelijk beleid vanuit 
het rijk. Dit probleem komt voor op onder andere de volgende 
pagina('s): 

◦ Facilitering Zorg Centraal Gelderland https://www.mgrsdcg.nl/

organisatie/onze+modules/facilitering+zorg+centraal+gelderland/

default.aspx 

• De koppen zoals Problemen, Meer informatie etc. zijn niet 
programmatisch opgemaakt. Dit probleem komt voor op onder 
andere de volgende pagina('s): 

◦ Digitale toegankelijkheid https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/

digitale+toegankelijkheid/default.aspx 
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• In de footer zijn de koppen Contact en Algemeen niet opgemaakt 
als <h>-element. Dit probleem komt voor op: 

◦ alle webpagina's 

 
 

WCAG SC:  1.3.1 

EN 301 549:  9.1.3.1, 10.1.3.1, 11.1.3.1.1, 11.1.3.1. 

Aceit:  U302 

Lijst niet (voldoende) programmatisch opgemaakt 

ID:  Ally-7205 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een lijst gevonden die in de code niet of niet voldoende als een 
lijst is opgemaakt. Hierdoor kan deze niet goed gedetecteerd worden 
door hulpsoftware. Zie bijvoorbeeld: 

• De lijst onder Informatie over de klacht is niet programmatisch 
opgemaakt. Dit probleem komt voor op onder andere de volgende 
pagina('s): 

◦ Klachtenformulier https://www.mgrsdcg.nl/Beheer/Formulierenmodule/

1610922.aspx 

• De lijsten met jaren zijn niet opgemaakt als lijst. Dit probleem 
komt voor op onder andere de volgende pagina('s): 
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◦ Vergaderstukken bestuur en commissies https://www.mgrsdcg.nl/

publicaties/vergaderstukken+bestuur/default.aspx 

• De lijsten in de footer onder de koppen Contact en Algemeen. Dit 
probleem komt voor op: 

◦ alle webpagina's 

WCAG SC:  1.3.1 

EN 301 549:  9.1.3.1, 10.1.3.1, 11.1.3.1.1, 11.1.3.1. 

Aceit:  U305 

Tabel gebruikt als layout (layout-tabel) is 
programmatisch geen layout-tabel. 

ID:  Ally-7206 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een tabel gevonden die wordt gebruikt om structuur op de pagina 
aan te brengen. Door schermlezers wordt de inhoud van de tabel echter 
voorgelezen alsof het om data gaat en dit kan verwarrend zijn. Het is 
toegestaan om tabellen als layout te gebruiken, mits schermlezers dit 
niet herkennen (en hiermee voorlezen) als tabel. Als een tabel enkel 
wordt gebruikt als layout, moeten er binnen deze tabel geen tabel-
elementen worden gebruikt zoals 'koppen', 'bijschriften' en 
'samenvattingen'. Als dit wel wordt gedaan, verwachten 
schermlezergebruikers dat er data in deze elementen staat en dit kan 
verwarrend zijn. Zie bijvoorbeeld: 
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• De tabel wordt gebruikt voor layout doeleinden en is niet correct 
opgemaakt. Alle data van de tabel staat als <td> in de <thead>. 
Zorg ervoor dat de tabelkop is gemarkeerd als <th> en de rest van 
de data als <td> is gemarkeerd. Dit probleem komt voor op onder 
andere de volgende pagina('s): 

◦ Samenstelling algemeen en dagelijks bestuur https://www.mgrsdcg.nl/

over+ons/bestuur/samenstelling+bestuur/default.aspx 

WCAG SC:  1.3.1 

EN 301 549:  9.1.3.1, 10.1.3.1, 11.1.3.1.1, 11.1.3.1. 

Aceit:  U309 

Pdf met verkeerde tag opmaak 

ID:  Ally-7209 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
De pdf heeft wel een tag- of elementenstructuur, maar deze is niet goed 
opgebouwd, waardoor de tags niet voldoende overeenkomen met de 
semantische structuur. Het is belangrijk de tags altijd goed te 
controleren, met name als je software gebruikt om de tags automatisch 
toe te voegen, zodat hulpsoftware het document goed uit kan lezen. Zie 
bijvoorbeeld: 

• Decoratieve afbeeldingen zijn niet opgemaakt als decoratief (dus 
opgemaakt als <artifact>). En informatieve afbeeldingen zoals 
logo’s hebben geen alt-tekst. Soms hebben afbeeldingen een 
verkeerde alt-tekst. De koppen in de pdf Nieuwsbrief zijn niet 
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opgemaakt als kop. Dit probleem komt voor op onder andere de 
volgende pagina('s): 

◦ Nieuwsbrief december 2024 (pdf)  https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/

publicaties+organisatie/nieuwsbrieven+website/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2957808 

◦ MGR sociaal domein Centraal 
Gelderland_raadsinformatiebijeenkomst 25 november 2024 (pdf) 
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/raadsinformatie/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2937034 

◦ Meerjarenbegroting 2023-2026 (pdf) https://www.mgrsdcg.nl/

publicaties/publicaties+organisatie/programmaplan/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2571592 

WCAG SC:  1.3.1 

EN 301 549:  9.1.3.1, 10.1.3.1, 11.1.3.1.1, 11.1.3.1. 

Aceit:  U325 

Geen betekenisvolle volgorde 

ID:  Ally-7210 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
De volgorde van de elementen verliest bij het voorlezen door een 
schermlezer betekenis of is verwarrend voor de gebruiker. Zie 
bijvoorbeeld: 

• Het submenu verplaatst in reflow naar onderaan de pagina. Het is 
logischer om dit in reflow bovenaan te hebben. Dit probleem komt 

22 (42)

https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/nieuwsbrieven+website/handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2957808
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/nieuwsbrieven+website/handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2957808
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/nieuwsbrieven+website/handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2957808
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/raadsinformatie/handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2937034
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/raadsinformatie/handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2937034
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/programmaplan/handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2571592
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/programmaplan/handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2571592
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/programmaplan/handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2571592
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#info-and-relationships


voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Facilitering Zorg Centraal Gelderland https://www.mgrsdcg.nl/

organisatie/onze+modules/facilitering+zorg+centraal+gelderland/

default.aspx 

WCAG SC:  1.3.2 

EN 301 549:  9.1.3.2, 10.1.3.2, 11.1.3.2.1, 11.1.3.2. 

Aceit:  U319 

Verschil status enkel met kleur 

ID:  Ally-7211 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een verandering van status bij focus, in een component binnen een 
set van componenten, die alleen met een kleurwijziging is aangegeven. 
Zie bijvoorbeeld: 

• De status van de switch knop wordt alleen aangegeven door middel 
van kleur. Dit probleem komt voor op onder andere de volgende 
pagina('s): 

◦ Cookiemelding 

WCAG SC:  1.4.1 

EN 301 549:  9.1.4.1, 10.1.4.1, 11.1.4.1 

Aceit:  U403 
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Tekst met onvoldoende contrast 

ID:  Ally-7214 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een tekst gevonden met een kleur die een te lage 
contrastverhouding (4,5:1 of lager) heeft ten opzichte van de 
achtergrondkleur. Zie bijvoorbeeld: 

• Het blauw en wit op pagina 11. En het lichtblauw en wit wat op elke 
pagina voorkomt. Dit probleem komt voor op onder andere de 
volgende pagina('s): 

◦ MGR sociaal domein Centraal 
Gelderland_raadsinformatiebijeenkomst 25 november 2024 (pdf) 
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/raadsinformatie/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2937034 

• De blauwe linktekst ‘’Klik hier’’ op de bruin/oranje achtergrond 
heeft onvoldoende contrast (2,6:1). Dit probleem komt voor op 
onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Nieuwsbrief december 2024 (pdf)  https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/

publicaties+organisatie/nieuwsbrieven+website/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2957808 

• De witte tekst Colofon op blauwe achtergrond op pagina 2 (2,6:1). 
Dit probleem komt voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Nieuwsbrief december 2024 (pdf)  https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/
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publicaties+organisatie/nieuwsbrieven+website/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2957808 

• De zwarte tekst en blauwe linktekst binnen het paarse vlak heeft 
onvoldoende contrast.  Dit probleem komt voor op onder andere de 
volgende pagina('s): 

◦ Maatregelen n.a.v. onderzoek digitale toegankelijkheid (pdf) 
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties+oud/

verborgen+documenten+mgr+website/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2023240 

• De groene/blauwe koppen hebben onvoldoende contrast met de 
witte achtergrond (2,4:1). Dit probleem komt voor op onder andere 
de volgende pagina('s): 

◦ Facilitering Zorg Centraal Gelderland https://www.mgrsdcg.nl/

organisatie/onze+modules/facilitering+zorg+centraal+gelderland/

default.aspx 

• De rode tekst heeft een contrastverhouding van 3,9:1 met de witte 
achtergrond. Dit probleem komt voor op onder andere de volgende 
pagina('s): 

◦ Privacy https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/privacy/default.aspx 

◦ Digitale toegankelijkheid https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/

digitale+toegankelijkheid/default.aspx 

◦ Cookieverklaring https://www.mgrsdcg.nl/shortcuts/cookiestatement.aspx 

◦ Zoeken https://www.mgrsdcg.nl/shortcuts/

search_search.aspx?search=gelderland 
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◦ Facilitering Zorg Centraal Gelderland https://www.mgrsdcg.nl/

organisatie/onze+modules/facilitering+zorg+centraal+gelderland/

default.aspx 

◦ Missie en visie https://www.mgrsdcg.nl/organisatie/missie+en+visie/

default.aspx 

◦ Samenstelling algemeen en dagelijks bestuur https://www.mgrsdcg.nl/

over+ons/bestuur/samenstelling+bestuur/default.aspx 

◦ Publicaties https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/default.aspx 

◦ Bezoekadressen https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/contact+met+de+mgr/

bezoekadressen+mgr/default.aspx 

• Het lichtblauw en wit hebben onvoldoende contrast 2,0:1. Dit 
probleem komt voor op: 

◦ alle webpagina's 

WCAG SC:  1.4.3 

EN 301 549:  9.1.4.3, 10.1.4.3, 11.1.4.3 

Aceit:  U409 

Verlies van functionaliteit bij reflow 

ID:  Ally-7218 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een component gevonden met verlies van functionaliteit tijdens 
reflow. Zie bijvoorbeeld: 
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• In reflow verdwijnt de zoekfunctie in de header. Dit probleem komt 
voor op: 

◦ alle webpagina's 

• Alle kolommen van de tabel staat nu onder elkaar in reflow. 
Hierdoor is de relatie tussen de kolommen niet meer duidelijk. 
Tabellen mogen in reflow wel tweedimensioneel scrollen. Het is 
goed dat het wordt voorkomen dat er tweedimensioneel gescrold 
moet worden, maar hierdoor is de tabel niet meer goed te 
begrijpen. Dit probleem komt voor op onder andere de volgende 
pagina('s): 

◦ Samenstelling algemeen en dagelijks bestuur https://www.mgrsdcg.nl/

over+ons/bestuur/samenstelling+bestuur/default.aspx 

• De tekst in de bannerafbeelding valt gedeeltelijk weg in reflow. Dit 
probleem komt voor op: 

◦ alle webpagina's 

WCAG SC:  1.4.10 

EN 301 549:  9.1.4.10, 10.1.4.10, 11.1.4.10 

Aceit:  U501 

Pdf titel incorrect 

ID:  Ally-7219 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 
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Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
De titel van het document klopt niet met de inhoud. Zie bijvoorbeeld: 

• De titel van de pdf klopt niet, de titel is ‘’Concept Ontwerp 
meerjarenprogrmmabegroting 2019-2022’’ terwijl de titel moet zijn 
‘’Meerjarenbegroting 2023-2026’’. Dit probleem komt voor op 
onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Meerjarenbegroting 2023-2026 (pdf) https://www.mgrsdcg.nl/

publicaties/publicaties+organisatie/programmaplan/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2571592 

WCAG SC:  2.4.2 

EN 301 549:  9.2.4.2, 10.2.4.2 

Aceit:  U418 

Link is niet programmatisch in context 

ID:  Ally-7221 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een link waarbij het doel van de link niet voldoende duidelijk is uit 
de linktekst alleen of uit wat programmatisch vastgesteld kan worden als 
context. Het linkdoel moet tenminste duidelijk zijn genoemd in dezelfde 
paragraaf, lijst, cel van de tabel, of tabelkop die aan de tabelcel 
gekoppeld is. Zie bijvoorbeeld: 

• De jaartallen. Als de jaartallen worden opgemaakt in een lijst, dan 
is dit probleem ook opgelost. Dit probleem komt voor op onder 
andere de volgende pagina('s): 
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◦ Vergaderstukken bestuur en commissies https://www.mgrsdcg.nl/

publicaties/vergaderstukken+bestuur/default.aspx 

WCAG SC:  2.4.4 

EN 301 549:  9.2.4.4, 10.2.4.4, 11.2.4.4 

Aceit:  U432 

Invoer instructies onduidelijk voor toggle 

ID:  Ally-7224 

Prioriteit:  Gemiddeld 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
De instructies voor het invoerelement missen, of zijn niet duidelijk 
genoeg. De gebruiker is afhankelijk van het begrijpen van een visuele 
verandering, zoals een rode of groene kleur, of dubbelzinnige plaatsing, 
zonder contextuele tekstuele indicatie wat het verschil betekent. 
Hierdoor kan het formulier onbedoeld verkeerd ingevuld worden. Zie 
bijvoorbeeld: 

• Dit probleem komt voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Cookiemelding 

WCAG SC:  3.3.2 

EN 301 549:  9.3.3.2, 10.3.3.2, 11.3.3.2 

Aceit:  U423 
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Prioriteit: Laag 
Deze bevindingen moeten opgelost worden om het risico op 
toegankelijkheidsproblemen te minimaliseren. 

Afbeelding met verkeerd of ontoereikend tekstueel 
alternatief 

ID:  Ally-7195 

Prioriteit:  Laag 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een afbeelding gevonden waarvan het tekstueel alternatief verkeerd 
of niet voldoende omschrijvend is. Zie bijvoorbeeld: 

• Het logo in de footer heeft nu als alt-tekst ‘’Logo’’, een beter 
alternatief zou zijn ‘’Logo MGR Sociaal Domein Centraal 
Gelderland’’. Dit probleem komt voor op: 

◦ alle webpagina's 

WCAG SC:  1.1.1 

EN 301 549:  9.1.1.1, 10.1.1.1, 11.1.1.1 

Aceit:  U201 

Icoon zonder alternatieve tekst 

ID:  Ally-7198 

Prioriteit:  Laag 
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Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een informatiedragende icoon gevonden zonder alternatieve tekst. 
Zie bijvoorbeeld: 

• De iconen die staan bij Persoon en Datum, hebben geen alt-tekst. 
dit geeft context aan de informatie die erachter staat vermeld. Dit 
probleem komt voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Privacy https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/privacy/default.aspx 

◦ Raadsinformatie https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/

publicaties+organisatie/raadsinformatie/default.aspx#folder=2937033 

WCAG SC:  1.1.1 

EN 301 549:  9.1.1.1, 10.1.1.1, 11.1.1.1 

Aceit:  U201 

Niet-informatiedragend element is niet opgemaakt als 
decoratief 

ID:  Ally-7199 

Prioriteit:  Laag 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een niet-informatiedragend element gevonden dat niet als 
decoratief is opgemaakt. Zie bijvoorbeeld: 

• De horizontale splitsers zijn niet opgemaakt als decoratief. Dit 
probleem komt voor op onder andere de volgende pagina('s): 
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◦ Bezoekadressen https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/contact+met+de+mgr/

bezoekadressen+mgr/default.aspx 

WCAG SC:  1.1.1 

EN 301 549:  9.1.1.1, 10.1.1.1, 11.1.1.1 

Aceit:  U202 

Vooraf opgenomen video zonder audiobeschrijving 

ID:  Ally-7201 

Prioriteit:  Laag 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een vooraf opgenomen video met audio gevonden, zonder 
audiobeschrijving van de visueel gepresenteerde informatieve inhoud 
van de video. Zie bijvoorbeeld: 

• De video met animatie is niet te begrijpen voor bijvoorbeeld 
mensen met een visuele beperking. Dus zou er een audiodescriptie 
moeten worden toegevoegd. Dit probleem komt voor op onder 
andere de volgende pagina('s): 

◦ Missie en visie https://www.mgrsdcg.nl/organisatie/missie+en+visie/

default.aspx 

WCAG SC:  1.2.5 

EN 301 549:  9.1.2.5, 10.1.2.5, 11.1.2.5 

Aceit:  U208 
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Link binnen tekst enkel met kleur te onderscheiden 

ID:  Ally-7212 

Prioriteit:  Laag 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een link gevonden binnen tekst, waarbij kleur het enige visuele 
middel is om het verschil tussen de link en tekst te zien. Zie 
bijvoorbeeld: 

• De rode links binnen de grijze tekst zijn alleen te herkennen door 
kleur. Dit probleem komt voor op onder andere de volgende 
pagina('s): 

◦ Digitale toegankelijkheid https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/

digitale+toegankelijkheid/default.aspx 

◦ Cookieverklaring https://www.mgrsdcg.nl/shortcuts/cookiestatement.aspx 

◦ Privacy https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/privacy/default.aspx 

◦ Zoeken https://www.mgrsdcg.nl/shortcuts/

search_search.aspx?search=gelderland 

◦ Facilitering Zorg Centraal Gelderland https://www.mgrsdcg.nl/

organisatie/onze+modules/facilitering+zorg+centraal+gelderland/

default.aspx 

◦ Homepagina https://www.mgrsdcg.nl/home/default.aspx 

◦ Samenstelling algemeen en dagelijks bestuur https://www.mgrsdcg.nl/

over+ons/bestuur/samenstelling+bestuur/default.aspx 

WCAG SC:  1.4.1 

EN 301 549:  9.1.4.1, 10.1.4.1, 11.1.4.1 

Aceit:  U404 
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Tekst (groot) met onvoldoende contrast 

ID:  Ally-7213 

Prioriteit:  Laag 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een tekst gevonden van 18pt of groter, die een kleur heeft met een 
contrastverhouding lager dan 3:1 ten opzichte van de achtergrondkleur. 
Zie bijvoorbeeld: 

• De lichtblauwe teksten hebben onvoldoende contrast met de witte 
achtergrond (2,2:1). Dit probleem komt voor op: 

◦ alle webpagina's 

WCAG SC:  1.4.3 

EN 301 549:  9.1.4.3, 10.1.4.3, 11.1.4.3 

Aceit:  U409 

Afbeelding bevat essentiële tekst 

ID:  Ally-7215 

Prioriteit:  Laag 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een afbeelding waarin tekst is ingesloten in de afbeelding, waarvan 
de tekst essentieel is voor de context. Deze tekst is niet toegankelijk 
voor gebruikers van schermlezers of mensen die de opmaak van tekst 
wijzigen (zoals beschreven in 1.4.12). Je kunt de tekst beter met behulp 
van CSS op de afbeelding plaatsen. Zie bijvoorbeeld: 
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• De witte teksten met paarse achtergrond zijn afbeeldingen van 
tekst. Dit probleem komt voor op onder andere de volgende 
pagina('s): 

◦ Klachtenformulier https://www.mgrsdcg.nl/Beheer/Formulierenmodule/

1610922.aspx 

• De organogram is een afbeelding van tekst. Dit probleem komt 
voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Organogram https://www.mgrsdcg.nl/organisatie/organogram/default.aspx 

• Als deze informatie in de tekst wordt verwerkt, kan de afbeelding 
als decoratief worden opgemaakt. Dit probleem komt voor op onder 
andere de volgende pagina('s): 

◦ Bezoekadressen https://www.mgrsdcg.nl/over+ons/contact+met+de+mgr/

bezoekadressen+mgr/default.aspx 

• De afbeeldingen Wie we zijn en Dat vinden wij belangrijke waarden 
in onze bedrijfscultuur bevatten tekst. Dit probleem komt voor op 
onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Missie en visie https://www.mgrsdcg.nl/organisatie/missie+en+visie/

default.aspx 

WCAG SC:  1.4.5 

EN 301 549:  9.1.4.5, 10.1.4.5, 11.1.4.5.1, 11.1.4.5. 

Aceit:  U411 
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Pdf bevat afbeelding van essentiële tekst 

ID:  Ally-7216 

Prioriteit:  Laag 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Binnen de pdf is er een afbeelding waarin tekst is ingesloten in de 
afbeelding. Deze tekst is essentieel voor de context of bevat informatie 
die niet ook op een andere manier wordt gepresenteerd. Deze tekst is 
nu niet toegankelijk voor bijvoorbeeld gebruikers van een schermlezer. 
Om de inhoud toegankelijk te maken moet deze tekst óf in de alt-tekst 
staan, óf als daadwerkelijke tekst aan het document toegevoegd 
worden.  Zie bijvoorbeeld: 

• De tabel op pagina 2 of teksten op pagina 5, dit komt op meer 
pagina’s voor in het document. Dit probleem komt voor op onder 
andere de volgende pagina('s): 

◦ Meerjarenbegroting 2023-2026 (pdf) https://www.mgrsdcg.nl/

publicaties/publicaties+organisatie/programmaplan/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2571592 

• Op pagina 9 en 10. Dit probleem komt voor op onder andere de 
volgende pagina('s): 

◦ MGR sociaal domein Centraal 
Gelderland_raadsinformatiebijeenkomst 25 november 2024 (pdf) 
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/publicaties+organisatie/raadsinformatie/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2937034 

WCAG SC:  1.4.5 

EN 301 549:  9.1.4.5, 10.1.4.5, 11.1.4.5.1, 11.1.4.5. 
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Aceit:  U411 

Link inconsistent in opmaak 

ID:  Ally-7222 

Prioriteit:  Laag 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er zijn een links gevonden met een afwijkende opmaak ten opzichte van 
andere links op de website binnen dezelfde context. Zie bijvoorbeeld: 

• In de footer zijn de links onder Algemeen hetzelfde opgemaakt als 
de tekst ‘’Wet Open Overheid’’ wat geen link is. Dit probleem komt 
voor op: 

◦ alle webpagina's 

WCAG SC:  3.2.4 

EN 301 549:  9.3.2.4 

Aceit:  U420 
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Prioriteit: Advies 
Dit zijn adviezen om de toegankelijkheid en gebruiksvriendelijkheid van de website/ 
app te verbeteren. 

Gebruik gemaakt van lege paragraaf voor opmaak 

ID:  Ally-7203 

Prioriteit:  Advies 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er wordt een lege <p> gebruikt om afstand te creëren. Zie bijvoorbeeld: 

• Dit probleem komt voor op onder andere de volgende pagina('s): 

◦ Maatregelen n.a.v. onderzoek digitale toegankelijkheid (pdf) 
https://www.mgrsdcg.nl/publicaties+oud/

verborgen+documenten+mgr+website/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2023240 

◦ Nieuwsbrief december 2024 (pdf)  https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/

publicaties+organisatie/nieuwsbrieven+website/

handlerdownloadfiles.ashx?idnv=2957808 

WCAG SC:  1.3.1 

EN 301 549:  9.1.3.1, 10.1.3.1, 11.1.3.1.1, 11.1.3.1. 

Aceit:  U304 
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Gebruik gemaakt van witregel voor opmaak 

ID:  Ally-7204 

Prioriteit:  Advies 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is gebruik gemaakt van een <br> element om witruimte te creëren, 
terwijl CSS meer geschikt is. Zie bijvoorbeeld: 

• Bij de lijst onder ‘’Algemeen’’ in de footer. Dit probleem komt voor 
op: 

◦ alle webpagina's 

WCAG SC:  1.3.1 

EN 301 549:  9.1.3.1, 10.1.3.1, 11.1.3.1.1, 11.1.3.1. 

Aceit:  U304 

Maak gebruik van fieldsets bij groepen invoervelden 

ID:  Ally-7207 

Prioriteit:  Advies 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Er is een formulier op de pagina waarbij invoervelden visueel 
gegroepeerd zijn, maar deze structuur komt niet terug in de code 
waardoor het met hulpsoftware moeilijk waar te nemen is. We raden aan 
om gebruik te maken van fieldsets met duidelijke legends die de groep 
beschrijven.  Zie bijvoorbeeld: 
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• Bij de selectievakjes zoals Geslacht. Daarnaast is het beter om dit 
als radiobuttons op te maken omdat er maar 1 optie geselecteerd 
moet worden hierbij. Dit probleem komt voor op onder andere de 
volgende pagina('s): 

◦ Klachtenformulier https://www.mgrsdcg.nl/Beheer/Formulierenmodule/

1610922.aspx 

WCAG SC:  1.3.1 

EN 301 549:  9.1.3.1, 10.1.3.1, 11.1.3.1.1, 11.1.3.1. 

Aceit:  U317 

Maak een kaart die goed is opgemaakt. 

ID:  Ally-7208 

Prioriteit:  Advies 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
Maak een volledig klikbare kaart met CSS en zorg voor een toegankelijke 
ervaring. "Lees meer"-links moeten contextueel zijn of duidelijke aria-
labels bevatten om herhaling voor schermlezergebruikers te voorkomen. 
Daarnaast moeten afbeeldingen op de kaart decoratief zijn. Zie 
bijvoorbeeld: 

• De iconen en tekst eronder linken beide naar dezelfde pagina. 
Maak dit op als een kaart waarbij de kaart linkt naar een pagina, 
zodat er geen losse links zijn.  Dit probleem komt voor op onder 
andere de volgende pagina('s): 

◦ Publicaties https://www.mgrsdcg.nl/publicaties/default.aspx 
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WCAG SC:  1.3.1 

EN 301 549:  9.1.3.1, 10.1.3.1, 11.1.3.1.1, 11.1.3.1. 

Aceit:  U325 

Maak instructies in invoerveld placeholder teksten 

ID:  Ally-7226 

Prioriteit:  Advies 

Status:  Open 

Omschrijving en voorgestelde oplossing: 
De teksten in het invoerveld lijken placeholder teksten, maar dit zijn ze niet. 
Het zijn teksten die eerst volledig verwijderd moeten worden daarna kan de 
gebruiker pas het invoerveld invullen. Dit probleem komt voor op onder andere 
de volgende pagina('s): 

• Klachtenformulier https://www.mgrsdcg.nl/Beheer/Formulierenmodule/

1610922.aspx 

WCAG SC:  3.3.2 

EN 301 549:  9.3.3.2, 10.3.3.2, 11.3.3.2 

Aceit:  U423 
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Neem contact met 
ons op 
Meer weten over hoe je jouw website 
of app toegankelijk maakt voor 
iedereen? Neem contact met ons 
op. 

Digitaal Toegankelijk 

we@digitaaltoegankelijk.nl 

030 202 50 52 
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