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JAARPLAN 2026 WERKGEVERSSERVICEPUNT MIDDEN-GELDERLAND

1. Inleiding

Binnen het WerkgeversServicepunt Midden-Gelderland wordt de dienstverlening aan werkgevers
vormgegeven. De regionale werkgeversdienstverlening wordt uitgevoerd door een team dat wordt
aangestuurd door UWV en een team dat onderdeel uitmaakt van de Modulaire
Gemeenschappelijke Regeling Sociaal Domein Centraal Gelderland (MGR). Beide teams hebben
eigen verantwoordingslijnen en werken in de uitvoering samen wanneer het gaat om de
werkgeversdienstverlening, gegevensuitwisseling en kennisdeling. Binnen het team dat deel
uitmaakt van de MGR is vanaf 2023 Steunpunt Social Return On Investment ondergebracht.

Om voor de regionale werkgeversdienstverlening als geheel een zo concreet mogelijk jaarplan op te
stellen en vast te stellen, wordt ieder najaar door het WSP een plan opgeleverd.

Voorliggend document beschrijft de plannen van het WSP voor het jaar 2026. Binnen het WSP
blijven we in de uitvoering “koersvast samenwerken”. Dit betekent dat we, de basisdienstverlening
van voorgaande jaren voortzetten en extra inzet blijven leveren bij verschillende regionale
activiteiten.

1.1 De veranderende landelijke en regionale context

Het WSP opereert in een landelijke en regionale context die sterk aan verandering onder hevig is.
Door de hervorming van de arbeidsmarktinfrastructuur met onder andere de komst van het
Werkcentrum en de regionale invulling van de sociale infrastructuur worden komende jaren op
meerdere punten cruciaal voor de inrichting van de werkgeversdienstverlening binnen Midden-
Gelderland.

Welke positie krijgt het WSP binnen de samenwerking met alle partners? Hoe gaat de
werkgeversdienstverlening zichtbaar en vindbaar zijn? Welke dienstverlening gaat waar een plek
krijgen? Welke regionale dienstverlening wordt waaruit bekostigd (projectmatige activiteiten zoals
buses for jobs, evenementen) in de toekomst? Welke keuzes worden gemaakt op het vlak van
gegevens deling en communicatie? Welke keuzes worden regionaal gemaakt rondom website,
mailboxen, telefonie van het huidige WSP naar de twee teams van werkgeversdienstverlening
binnen het Werkcentrum?

De regionale werkgeversdienstverlening gaat door, ‘de winkel blijft open’, en tegelijk is de
uitvoering sterk afhankelijk van de regionale keuzes die worden gemaakt. Het WSP levert daarin
veel extra inspanningen.

In 2025 heeft het WSP actief deelgenomen aan diverse interviews, onderzoeken, opstellen
meerjarenplan en regionale ambitieteams. Verwachting is dat ook in 2026 deze actieve
betrokkenheid blijft. Dit om vanuit de werkgeversdienstverlening een bijdrage te leveren aan de
regionale hervorming van de arbeidsmarktinfrastructuur en de hervorming van de sociale
infrastructuur. Deze inzet levert het WSP graag, maar vraagt wel dat constant scherpe keuzes
worden gemaakt. Het totale gemeentelijke team van de werkgeversdienstverlening bestaat uit
twintig medewerkers en het team van UWV bestaat uit achttien medewerkers. De regionale
betrokkenheid mag niet ten koste gaan van de uitvoering van onze kerntaak zijnde de
werkgeversdienstverlening.

Bij het opstellen van het jaarplan voor 2026 is nog geen definitief akkoord op de in september
ingediende voorstellen en budgetaanvragen voor de meerjarenagenda met betrekking tot de
regionale werkgeversdienstverlening. Gekozen is voor meerjarige aanvragen om de dienstverlening
te kunnen borgen voor langere tijd. Het WSP kan niet wachten tot het eerste kwartaal van 2026 om
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de diensterlening zoals Harrie trainingen en evenementen in te kopen en te plannen en gaat
daarom nog eenmalig separate aanvragen indienen voor financiering gedurende 2026.

2. Basisdienstverlening

Het WSP is gericht in contact met werkgevers. WSP is als strategisch partner een gids voor
werkgevers en draagt bij aan het bij elkaar brengen van vraag en aanbod op de arbeidsmarkt. UWV
en de MGR voeren gezamenlijk de werkgeversdienstverlening uit waarbij de focus ligt op het
verbinden van werkgevers en werkzoekenden (met een afstand tot de arbeidsmarkt) en het delen
van kennis met (inclusieve) werkgevers.

Vanuit de basisdienstverlening richt de werkgeversdienstverlening zich op:

Ondersteuning van werkgevers bij arbeid gerelateerde vraagstukken met daarbij het accent op de
(inclusieve) personeelsvraag

De opdracht van gemeenten en UWV om zoveel mogelijk mensen (met een afstand tot de
arbeidsmarkt) te plaatsen op betaald werk en daarmee uitstroom uit de uitkeringen van
gemeenten en UWV te bevorderen. Het UWV en de MGR hebben hierbij ieder specifieke kennis en
contacten m.b.t verschillende doelgroepen.

2.1. Doelstelling op vacaturevervulling en plaatsingen

Het team WSP-gemeenten heeft met de gemeenten met name kwalitatieve resultaatafspraken ge-

maakt op onder meer het gebied van samenwerking, vacaturevervulling en plaatsingen. De kwanti-
tatieve resultaten worden uiteraard wel gemonitord en gerapporteerd. Tijdens evaluatiemomenten
die minimaal twee keer per jaar plaatsvinden tussen de manager W&I van de individuele gemeente
en de manager WSP worden de samenwerking en de effecten daarvan besproken.

Het team WSP-UWV heeft zowel kwalitatieve als resultaatafspraken op uitstroom naar werk en
vervulde vacatures. De intekening voor de doelstelling van 2026 is een samenspel tussen de
Werkgeversdienstverlening en de Werkzoekendendienstverlening ondersteund door
staffunctionarissen zoals het bedrijfsbureau en de arbeidsmarktadviseur van UWV. De resultaten
worden maandelijks gemonitord en gerapporteerd aan de directie van UWV Werkbedrijf.

Het behalen van kwantitatieve resultaten met betrekking tot te uitstroom is een samenspel tussen
vraag en aanbod. Beide teams bemiddelen ook elkaars doelgroepen. Het succes is mede afhankelijk
van de rol die iedere betrokken professional heeft. Werkgevers worden meegenomen en
ondersteund bij inclusiviteit en ontwikkeling (Leven Lang Ontwikkelen). Ketenpartners hebben
kandidaten goed in beeld en weten wat de betrokken potentiéle werknemer nodig heeft om
duurzaam geplaatst te worden als deze worden voorgesteld bij het WSP. Het WSP verwacht in
2026 een vergelijkbaar aantal plaatsingen als in 2025 te behalen.

Vanaf november 2025 gaat de gemeentelijke werkgeversdienstverlening met een eigen platform
ten behoeve van de werkgeversdienstverlening werken. Dit betekent dat vanaf 2026 de
kwantitatieve verantwoording gaat veranderen. Het team WSP-gemeenten presenteert eigen
resultaten en vanuit het WSP-UWYV worden in de WSP-halfjaarrapportage en de
jaarverantwoording hun resultaten toegevoegd.

2.2. Faciliteren van werkgevers bij arbeidsgerelateerde vraagstukken

Het WSP biedt brede ondersteuning aan werkgevers als het gaat om personele, arbeidsjuridische
en/of scholingsvraagstukken. Veel expertise hebben we zelf in huis, in andere gevallen zijn de
lijntjes kort naar achterliggende gemeenten, specialistische afdelingen van UWV en andere
partners zoals SBB en onderwijs.
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2.3. Steunpunt Social Return on Investment (SROI)

Bij het WSP is binnen het team WSP-gemeenten het Steunpunt Social Return On Investment (SROI)
ondergebracht. Op basis van het bouwblokkenmodel wordt met werkgevers en gemeenten gekeken
naar een goede invulling van de SROI-verplichtingen.

Vanaf 2024 tot heden is het steunpunt SROI verder geprofessionaliseerd en gegroeid in zowel het
aantal actieve contracten als de totale waarde. Verwachting is dat deze lijn zich in 2026 voortzet.
Het Steunpunt SROI blijft inzetten op kennisdeling en het optimaal benutten van regionale
invulling van de SROI. Dit wordt gedaan door werkgevers actief te benaderen en te adviseren
zodra een gunning wordt verleend. Om het proces rondom SROI verder te ondersteunen
ontwikkelt het Steunpunt in 2026 een informatieve video, gericht op inkopers en projectleiders.
Het doel is om SROI sneller en effectiever te integreren in aanbestedingstrajecten, zodat de
sociale component vanaf het begin wordt meegenomen. Het Steunpunt geeft ook in 2026
presentaties bij inkoopadviseurs of projectleiders van de ketenpartners, om hen alert te houden op
de uitvraag van SROI in aanbestedingsdocumenten en andere SROI gerelateerde vragen te
Beantwoorden. Daarnaast is het Steunpunt benaderbaar om mee te denken bij het inkoopbeleid
van ketenpartners. Op deze manier wordt SROI structureel versterkt in het beleid van
opdrachtgevers.

2.4. Evenementen

De focus van de samenwerking tussen de teams van gemeenten en UWV ligt op het verbinden van
werkgevers en werkzoekenden (met een afstand tot de arbeidsmarkt). Dit doen we door het
organiseren van ontmoetingen in de vorm van evenementen, banenmarkten en kleinere meet &
greets.

Evenementen zijn belangrijk bij het zichtbaar maken van de werkgeversdienstverlening, en het tot
stand brengen van ontmoetingen en matches tussen werkgevers en werkzoekenden. Ze brengen
werkkansen onder de aandacht bij zowel de brede doelgroep als specifieke groepen
werkzoekenden. Bij werkgevers stimuleren wij hiermee dat zij steeds inclusiever gaan werken.
Globaal is voor 2026 de volgende planning opgesteld:

-In het eerste kwartaal wordt door het WSP-UWYV team het UWV Inspiratiefestival georganiseerd
en gefinancierd. Ook vindt in dit kwartaal, bij Gelredome in Arnhem, het derde stage-/banenfestival
plaats voor jongeren VSO/Pro- en Entree-onderwijs. Dit festival wordt in 2026 nog gefinancierd met
regionale middelen vanuit de Regionale Aanpak Jeugdwerkloosheid.

-In het tweede kwartaal wordt een groot evenement georganiseerd door beide teams van het WSP
voorzien voor de brede doelgroep. Inhoud, tijd en plaats moeten nog vastgesteld worden.

-FNV organiseert in het derde kwartaal de “Ontdek je werkplek-markt”; WSP is participant.

-Het vierde kwartaal is standaard bestemd voor de “Maand van de Inclusie”. In deze periode
worden diverse kennissessies voor werkgevers georganiseerd, zal het slotevent plaatsvinden en
wordt het jaarlijkse Magazine Inclusief uitgebracht.

Gedurende het jaar organiseren beide WSP-teams specifieke, branche-gerelateerde events en
events specifiek voor bepaalde doelgroep, denk aan WIA/Wajong-koffie-ochtenden.

Gewerkt wordt met een digitale eventkalender die gepubliceerd wordt op de website van het WSP.
Andere partners kunnen hierop ook eigen events aandacht geven.

De evenement budgetten voor 2026 zijn formeel nog niet toegekend. Uitgaande van positieve
besluitvorming is de planning wel opgenomen in het jaarplan.

3. Samenwerking
3.1. Versterken samenwerking met gemeenten/UWV-afdelingen
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Inmiddels is een stevigere samenwerkingsrelatie met andere afdelingen binnen gemeenten en
UWYV gebouwd. Hier blijven we aan bouwen.

-Het team WSP-gemeenten is zichtbaar aanwezig bij gemeenten volgens het “Klaverblad”-model.
Dit leidt tot uitwisseling van kennis en expertise, kortere lijnen en het in beeld brengen van “witte
vlekken” in de dienstverlening.

- Het team WSP-UWV is zichtbaar aanwezig op het Werkplein waar ook de
werkzoekendendienstverlening van UWV is gehuisvest. Dit leidt tot kortere lijnen, ook met andere
organisatieonderdelen van UWV zoals Klant & Service en de landelijke werkgeversdienstverlening.
-WSP-gemeenten en WSP-UWV delen op uitvoerend niveau kennis en contacten met elkaar ten
behoeve van de werkgeversdienstverlening.

-In 2026 worden de samenwerkingsafspraken tussen WSP-gemeenten en UWV geactualiseerd. De
actualisatie is gewenst door diverse ontwikkelingen waaronder de komst van het Werkcentrum, de
nieuwe regionale governance, een eigen systeem binnen WSP-gemeenten en de nieuwe wet Suwi
die eraan komt.

3.2. Regionale samenwerking

Gelijk aan eerdere jaren blijft het WSP bijdragen aan regionale ontwikkelingen en projecten/samen-
werkingen die in het kader van onder meer de regionale ambities en de meerjarenagenda worden
opgezet. Belangrijke thema’s hierbij zijn het verkleinen van de afstand van jongeren naar werk, het
vergroten van het netwerk van inclusieve werkgevers en de inzet op de participatie van status-
houders.

Een aantal projecten lichten we hieronder uit.

3.2.1. Harrie -training

De HARRIE-trainingen maken sinds 2016 onderdeel uit van door de regio gefinancierde projecten.
Een HARRIE is de personificatie van een medewerker die binnen een bedrijf begeleiding op de
werkvloer biedt aan werknemers met een extra ondersteuningsbehoefte. HARRIE staat voor:
Hulpvaardig; Alert; Realistisch; Rustig; Instruerend en Eerlijk. Hiermee kunnen werkgevers hun
werknemers met een arbeidsbeperking beter zelf begeleiden, zonder externe coaching. In twee
dagen worden medewerkers opgeleid tot HARRIE. Inmiddels zijn binnen deze arbeidsmarktregio al
ruim 500 HARRIE's succesvol opgeleid. De HARRIE's zijn niet alleen onmisbare collega’s maar ook
allemaal ambassadeurs voor inclusief werkgeverschap.

Het WSP is, afhankelijk van goedkeuring regionaal aangevraagde budget, voornemens in 2026
samen met CNV acht HARRIE trainingen en twee intervisie bijeenkomsten te organiseren.

3.2.2. Regionale Aanpak Jeugdwerkloosheid

In het kader van de Regionale Aanpak Jeugdwerkloosheid (RAJ) is het WSP nauw betrokken bij een
aantal projecten gericht op jongeren/schoolverlaters. In 2026 is de planning dat de RAJ wordt
opgevolgd door de nieuwe wet van School naar duurzaam werk. In 2025 is veel inzet geweest op de
regionale uitrol van deze nieuwe wet. Voor nu worden een aantal activiteiten nog vergoed vanuit
de RAJ, gedurende 2026 gaat dit veranderen en wordt regionaal ook gestreefd naar het meer
samenvoegen (waar mogelijk) van initiatieven. Het WSP is direct betrokken bij dit proces.

Onderstaande de activiteiten die in (schooljaar) 2026 worden voortgezet.

- WSP neemt deel aan de matchingstafel en is niet langer de kartrekker van dit overleg. De regie
voor dit overleg, is in goed overleg en lettende op de rol van het WSP, overgedragen aan RijnlJssel.
Doel van de matchingstafel is om met de partners tot succesvolle matches te komen tussen
jongeren en werkgevers. Daarbij is van belang voorzieningen en regelingen in te zetten die de
match tussen de kandidaat en de werkgever versterken. Bij de matchingstafel participeren
professionals die ofwel een casus inbrengen dan wel ondersteunend kunnen zijn bij het
behandelen van de casus.
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- Buses voor Jobs geeft jongeren/schoolverlaters de mogelijkheid zich te oriénteren op de
arbeidsmarkt. Jongeren gaan letterlijk met een bus bij verschillende werkgevers op bezoek om zo
kennis te maken met verschillende branches en werkzaamheden. In 2026 gaat het WSP vier buses
for jobs organiseren.

- Stage-/banenfestival wordt vanuit het WSP speciaal georganiseerd voor jongeren uit het VSO-
/Pro en Entree-onderwijs en gaat in 2026 voor de derde keer georganiseerd worden in het
Gelredome. Het festival dient als een brug tussen onderwijsinstellingen en bedrijven waarbij
leerlingen en werkgevers elkaar kunnen ontmoeten.

3.2.3. Statushouders / Nieuwkomers

Vanaf februari 2024 is de functie van Regionaal Verbinder Statushouders samen met een budget
ten behoeve van de extra ondersteuning die statushouders nodig hebben om aan het werk te
komen belegd bij het WSP. Hierdoor kunnen zowel de expertise van het WSP op de doelgroep
statushouders als de intensieve contacten die er zijn met werkgevers optimaal benut worden. De
Regionaal Verbinder heeft een plan van aanpak opgesteld voor de periode 2024 tot en met 2027 en
werkt onder meer samen met de Regionale werkgroep Inburgering.

De Regionaal Verbinder Statushouders informeert de ketenpartners wanneer er relevante landelijke
ontwikkelingen zijn zoals subsidies, veranderingen met betrekking tot tewerkstellingsvergunningen
en interessante pilots.

In 2025 is op verzoek van het WSP door CNV een maatwerk HARRIE training van 1 dag ontwikkeld
gericht op cultuur sensitief werken. Deze training gaat het WSP in 2026 samen met CNV vier keer
organiseren en wordt gefinancierd uit het budget van de regionaal verbinder statushouders.
Tevens worden in 2026 onder andere een banenmarkt gericht op nieuwkomers georganiseerd en
komt er een kennislunch voor werkgevers en een aantal kandidaten bij Rozet.

Jobcoaching Verkort

De Regionaal Verbinder Statushouders heeft in zijn eerste oriéntatie geconstateerd dat er een gat zit
tussen de begeleiding die vanuit het COA aan statushouders gegeven wordt en “de weg naar werk”.
In het kader van extra nazorg en met behulp van de eerdergenoemde rijksmiddelen ten behoeve van
de participatie van statushouders, is vanaf 2025 vanuit WSP-gemeenten geéxperimenteerd met
jobcoaching verkort. De pilot Job coaching verkort is in 2025 geévalueerd en als zeer succesvol
ervaren. Deze dienstverlening blijft voor deze doelgroep regionaal beschikbaar. Het aantal uren dat
deze coaching beschikbaar is in 2026 voor de regio/ ketenpartners is opgehoogd naar 12 uur per
week in plaats van 8 uur per week.

4. Deskundigheidsbevordering

Ten behoeve van de regionale werkgeversdienstverlening wordt ingezet op het netwerken tussen
beide teams van het WSP, ontwikkelen van vakmanschap en deskundigheidsbevordering. Het WSP
organiseert zes keer per jaar een kennissessie voor de eigen medewerkers als ook binnen de
arbeidsmarktregio. Bij het ontwikkelen van de kennissessies wordt samenwerking gezocht met
(regionale) partners om kennis te delen, het regionale netwerk te blijven vergroten en intensiveren.
Dit kan in 2026 breder worden georganiseerd met andere partners in het regionaal werkcentrum.

5. CompetenSYS en regionale gegevensdeling

UWV sluit per 1 januari 2026 het UWV-portaal voor gemeenten. Dat betekent dat gemeenten vanaf
die datum niet meer kunnen werken met UWV-systemen, zoals WBS en Sonar, in deze beveiligde
digitale omgeving. Gemeenten moeten vanaf die datum een nieuwe IT-oplossing hebben die deze
functionaliteiten vervangt. Ter voorbereiding op de afsluiting van de mogelijkheid om met WBS te
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werken, heeft het team WSP-gemeenten onlangs een nieuw systeem uitgekozen: Competensys. Het
team WSP-gemeenten gaat per 3 november 2025 met dit nieuwe systeem werken.

Inmiddels is de herinrichting van de arbeidsmarktinfrastructuur gelanceerd. Vanuit deze
herinrichting is de opdracht om medio 2026 in iedere arbeidsregio een Werkcentrum te richten waar
alle vragen met betrekking tot werk en opleiding kunnen worden gesteld. De
werkgeversdienstverlening is een onderdeel van de toekomstige werkcentra. En gegevensdeling
tussen de betrokken publieke en private partijen is een regionale uitdaging.

Het WSP blijft in 2026 actief betrokken bij de werkgroep informatievoorziening om mee te bouwen
aan de regionale gegevensdeling en samenwerking met publieke en private organisaties. Regionale
keuzes hebben hierbij direct invloed op de uitvoering van de werkgeversdienstverlening.

6. Huisvesting

In 2026 gaat Scalabor verhuizen naar een nieuw pand. Het team WSP-gemeenten gaat mee
verhuizen. Het team WSP-gemeenten neemt actief deel aan de projectgroep verhuizing. Planning is
om in het tweede kwartaal van 2026 daadwerkelijk over te gaan naar het nieuwe pand.

Het team WSP-UWV blijft werkzaam bij UWV op het Werkplein aan de Boulevard Heuvelink.
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